(CeCODATA

TERMO DE USO

1. ACEITAGAO DO TERMO DE USO

1.1 O presente Termo de Uso se refere a descricdo das condigdes de fornecimento dos servigos
ofertados pela Companhia de Processamento de Dados da Paraiba - CODATA, localizado no Centro
Administrativo Estadual, Av. Jodo da Mata, 200, Jaguaribe, Jodo Pessoa/PB.

1.2 O uso destes servicos esta condicionado a aceitacdo/ciéncia dos termos e das politicas associadas.
O usuario devera ler tais termos e politicas, certificar-se de havé-los entendido, estar consciente de
todas as condicdes estabelecidas no Termo de Uso e se comprometer a cumpri-las.

1.3 Ao utilizar o servigo, o usuario manifesta estar de acordo com relagdo ao contelido deste Termo
de Uso e estara legalmente vinculado a todas as condicbes aqui previstas.

2. ARCABOUCO LEGAL

2.1 O arcabougo legal aplicavel ao servico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC)
compreende os seguintes atos legislativos e normativos:

2.1.1 Lein2 12.965, de 23 de abril de 2014 - Marco Civil da Internet - Estabelece principios, garantias,
direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil.

2.1.2 Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Lei de Acesso a Informacdo - Regula o acesso a
informagdes previsto na Constituicdo Federal.

2.1.3 Lein? 13.460, de 26 de junho de 2017 - DispOe sobre participagdo, protecdo e defesa dos direitos
do usuario dos servicos plblicos da administracdo publica.

2.1.4ein213.709, de 14 de agosto de 2018 - Dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive
nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o
objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

2.1.5 Lein? 13.444, de 11 de maio de 2017 - Disp&e sobre a Identificacdo Civil Nacional (ICN).

2.1.6 Lei n2 12.737, de 30 de novembro de 2012 - Dispde sobre a tipificagdo criminal de delitos
informaticos.

2.1.7 Decreto estadual n? 41.238, de 07 de maio de 2021 - Dispde sobre a implementacdo da Lei
Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), no
ambito do Poder Executivo do Estado da Paraiba e da outras providéncias.

3. DESCRICAO DO SERVICO

3.1 A CODATA, enquanto empresa que presta servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
(TIC) aos orgdos centralizados e descentralizados que integram a Administragdo Publica Estadual da
Paraiba, oferece um conjunto de servigos que estdo dispostos na nossa pagina inicial em “Nossos
Servigos”.

3.2 Nesse contexto, para acessar tais servigos e instrumentos, faz-se necessario o preenchimento do
formuldrio na pagina da contratagdo do servigo, no qual serdo solicitados dados pessoais especificos
para atender as exigéncias de cada servigo ou instrumento.

4. DIREITOS DO USUARIO DO SERVICO

4.1 O usudrio do sitio possui os seguintes direitos, conferidos pela Lei de Protecdo de Dados Pessoais:
4.1.1 Direito de confirmagdo e acesso (Art. 18, | e Il): & o direito do usudrio de obter do servigo a
confirmacdo de que os dados pessoais que lhe digam respeito sdo ou ndo objeto de tratamento g, se
for esse o caso, o direito de acessar os seus dados pessoais.
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4.1.2 Direito de retificagdo (Art. 18, Ill): é o direito de solicitar a correcdo de dados incompletos,
inexatos ou desatualizados.

4.1.3 Direito a limitacdo do tratamento dos dados (Art. 18, IV): é o direito do usuario de limitar o
tratamento de seus dados pessoais, podendo exigir a elimina¢do de dados desnecessarios, excessivos
ou tratados em desconformidade com o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados.

4.1.4 Direito de oposicdo (Art. 18, § 29): é o direito do usuario de, a qualquer momento, se opor ao
tratamento de dados por motivos relacionados com a sua situagdo particular, com fundamento em
uma das hipodteses de dispensa de consentimento ou em caso de descumprimento ao disposto na Lei
Geral de Protegdo de Dados.

4.1.5 Direito de portabilidade dos dados (Art. 18, V): é o direito do usuario de realizar a portabilidade
dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicdo expressa, de acordo com
a regulamentacdo da autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial.

4.1.6 Direito de ndo ser submetido a decisdes automatizadas (Art. 20, LGPD): o titular dos dados tem
direito a solicitar a revisdo de decisGes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado
de dados pessoais que afetem seus interesses, incluidas as decisdes destinadas a definir o seu perfil
pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos de sua personalidade.

4.1.7 Direito do respeito a intimidade (Constituicdo Federal, Art. 52, X) - O tratamento das
informagdes pessoais deve ser feito de forma transparente e com respeito a intimidade, vida privada,
honra e imagem das pessoas, bem como as liberdades e garantias individuais.

5. RESPONSABILIDADES DO USUARIO

5.1 O usuério se responsabiliza pela precisdo e veracidade dos dados informados e reconhece que a
inconsisténcia deste podera implicar na impossibilidade de se utilizar os servicos da CODATA.

5.2 Durante a utilizagdo do servigo, a fim de resguardar e de proteger os direitos de terceiros, o
usuario se compromete a fornecer somente seus dados pessoais, e ndo os de terceiros.

5.3 O login e senha so poderdo ser utilizados pelo usuario cadastrado. Ele se compromete em manter
o sigilo da senha, que é pessoal e intransferivel, ndo sendo possivel, em qualquer hipotese, a alegagdo
de uso indevido, apods o ato de compartilhamento.

5.4 O usuario do servico & responsavel pela atualizacdo das suas informacdes pessoais e
consequéncias na omissdo ou erros nas informacdes pessoais cadastradas.

5.5 0 Usuario é responsavel pela reparacdo de todos e quaisquer danos, diretos ou indiretos (inclusive
decorrentes de violacdo de quaisquer direitos de outros usuarios, de terceiros, inclusive direitos de
propriedade intelectual, de sigilo e de personalidade), que sejam causados a Administracdo Publica,
a qualquer outro Usuario, ou, ainda, a qualquer terceiro, inclusive em virtude do descumprimento do
disposto nestes Termos de Uso e Politica de Privacidade ou de qualquer ato praticado a partir de seu
acesso ao servigo.

5.6 A CODATA ndo podera ser responsabilizado pelos seguintes fatos:

5.6.1 Equipamento infectado ou invadido por atacantes;

5.6.2 Equipamento avariado no momento do consumo de servigos;

5.6.3 Protecao do computador;

5.6.4 Protecao das informacdes baseadas nos computadores dos usuarios;

5.6.5 Abuso de uso dos computadores dos usuarios;

5.6.6 Monitoragdo clandestina do computador dos usuarios;

5.6.7 Vulnerabilidades ou instabilidades existentes nos sistemas dos usuarios;

5.6.8 Perimetro inseguro.

5.7 O uso comercial das expressdes utilizadas em aplicativos como marca, nome empresarial ou nome
de dominio, além dos contetdos do servigo, assim como os programas, bancos de dados, redes,
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arquivos que permitem que o usuario acesse sua conta estdo protegidos pelas leis e tratados
internacionais de direito autoral, marcas, patentes, modelos e desenhos industriais.

5.8 Ao acessar o aplicativo, os usuarios declaram que irdo respeitar todos os direitos de propriedade
intelectual e os decorrentes da protecdo de marcas, patentes e/ou desenhos industriais, depositados
ou registrados em, bem como todos os direitos referentes a terceiros que porventura estejam, ou
estiverem de alguma forma, disponiveis no servico. O simples acesso ao servigo ndo confere aos
usuarios qualquer direito ao uso dos nomes, titulos, palavras, frases, marcas, patentes, imagens,
dados e informacdes, dentre outras, que nele estejam ou estiverem disponiveis.

5.9 A reproducdo de conteudo descritos anteriormente esta proibida, salvo com prévia autorizagdo
por escrito ou caso se destinem ao uso exclusivamente pessoal e sem que em nenhuma circunstancia
os usudrios adquiram qualquer direito sobre esses contetidos.

5.10 E vedada a utilizacdo do servico para finalidades comerciais, publicitarias ou qualquer outra que
contrarie a finalidade para a qual foi concebido, conforme definido neste documento, sob pena de
sujeic3o as sang¢des cabiveis na Lei n? 9.610/1998, que protege os direitos autorais no Brasil.

5.11 Os visitantes e usudrios assumem toda e qualquer responsabilidade, de carater civil e/ou
criminal, pela utilizagdo indevida das informacdes, textos, graficos, marcas, imagens, enfim, todo e
qualquer direito de propriedade intelectual ou industrial do servigo.

6. RESPONSABILIDADE DA CODATA

6.1 A CODATA se compromete a cumprir todas as legislagdes inerentes ao uso correto dos dados
pessoais do cidadao de forma a preservar a privacidade dos dados utilizados no servigo. Além disso,
busca garantir todos os direitos e garantias legais dos titulares dos dados.

6.2 E de responsabilidade da CODATA implementar controles de seguranca para protecio dos dados
pessoais dos titulares, de acordo com o previsto na Politica de Privacidade.

6.3 A CODATA podera, quanto as ordens judiciais de pedido das informagtes, compartilhar
informagdes necessarias para investigacbes ou tomar medidas relacionadas a atividades ilegais,
suspeitas de fraude ou ameacas potenciais contra pessoas, bens ou sistemas que sustentam o Servico
ou de outra forma necessarias para cumprir com obrigacdes legais. Caso ocorra, proceder-se-a a
notificacdo dos titulares dos dados, salvo quando o processo estiver em segredo de justica.

6.4 A CODATA se reserva o direito de tomar as medidas que julgar apropriadas, a seu exclusivo
critério, a fim de proteger os direitos autorais do Site, seu Contelido e dos Servicos, além das
condigdes previstas neste Termo de Uso.

6.5 A CODATA ndo podera ser responsabilizada pelos seguintes fatos:

6.5.1 Equipamento infectado ou invadido por atacantes;

6.5.2 Equipamento avariado no momento do consumo de servigos;

6.5.3 Protecdo do computador;

6.5.4 Protecdo das informagdes baseadas nos computadores dos usuarios;

6.5.5 Abuso de uso dos computadores dos usuarios;

6.5.6 Monitoragdo clandestina do computador dos usuarios;

6.5.7 Vulnerabilidades ou instabilidades existentes nos sistemas dos usuarios;

6.5.8 Perimetro inseguro;

6.5.9 Instalagdo no equipamento do Usuédrio ou de terceiros, de cddigos maliciosos (virus, trojans,
malware, worm, bot, backdoor, spyware, rootkit, ou de quaisquer outros que venham a ser criados),
em decorréncia da navegacao na Internet pelo Usuario.

6.6 Caso o usudrio descumpra o Termo de Uso ou a Politica de Privacidade ou caso seja investigado
em razdo de ma conduta, a entidade podera restringir seu acesso. O usuario também devera
responder legalmente por essa conduta.
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6.7 A CODATA se compromete a preservar a funcionalidade do servico ou aplicativo, utilizando um
layout que respeite a usabilidade e navegabilidade, facilitando a navegacdo sempre que possivel, e
exibir as funcionalidades de maneira completa, precisa e suficiente, de modo que as operacdes
realizadas no servico sejam claras.

7. POLITICA DE PRIVACIDADE

7.1 A Politica de Privacidade estabelecida pela CODATA e utilizada em nossos servigos trata da
utilizacdo de dados pessoais.

7.2 Essa Politica especifica faz parte de forma inerente do presente Termo de Uso, ressaltando-se que
os dados pessoais mencionados nos servicos da CODATA serdo tratados nos termos da legislacdo em
vigor.

7.3 Para mais informacdes acesse nossa politica de privacidade.

8. MUDANCAS NO TERMO DE USO

8.1 ACODATA se reserva o direito de modificar este documento a qualquer momento, especialmente
para adapta-lo as evolugdes do servico, seja pela disponibilizacdo de novas funcionalidades, seja pela
supressao ou modificagdo daquelas ja existentes.

8.2 Qualquer alteragdo e/ou atualizagdo deste Termo de Uso passara a vigorar a partir da data de sua
publicacdo no sitio do servico, devendo ser integralmente observada pelos Usuarios.

9. INFORMAGOES PARA CONTATO

9.1 Em caso de duvidas em relagdo ao Termo de Uso e Politica de Privacidade ou demandas previstas
no art. 18 da LGPD, a CODATA tem uma equipe designada para atendé-los.

9.2 Entre em contato através do e-mail: encarregado.codata@codata365.pb.gov.br

10. FORO

10.1 Sem prejuizo de qualquer outra via de recurso administrativo ou judicial, todos os titulares de
dados tém direito a apresentar reclamacdo a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).
10.2 Este Termo sera regido pela legislacdo brasileira. Qualquer reclamagdo ou controvérsia com base
neste Termo sera dirimida exclusivamente pela Justica Estadual, na sec¢do judiciaria do domicilio do
usuario.
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